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Polityka prywatnosci Facebook Funpage

Dziekujemy za zainteresowanie nasza strong ,Fanpage”
[https://www.facebook.com/ZeppelinPolska/], na portalu Internetowym Facebook.

Zalezy nam na tym, aby Twoja wizyta byla jak najbardziej przyjemna. Operatorem tej strony i
podmiotem odpowiedzialnym za przetwarzanie Twoich danych osobowych za jej pos$rednictwem
jest:

Zeppelin Polska Sp. z 0.0. (zwany dalej ,Zeppelin, ,my*“, ,nas®)
Kajetany, ul. Klonowa 10

05-830, Nadarzyn

Polska

Za pomocg niniejszej polityki prywatnosci informujemy o tym, kitére dane osobowe sg zbierane i
przechowywane, podczas odwiedzania naszej strony Internetowg lub korzystania z ustug oferowanych przez
Facebook za posrednictwem naszej strony internetowej. Otrzymasz réwniez informacje o tym, w jaki sposéb i
na jakiej podstawie prawnej bedg wykorzystywane Twoje dane osobowe, jakie prawa przystugujg Tobie w
zwigzku, z wykorzystywaniem tych danych oraz jakie mozliwosci kontaktu sg dla Ciebie dostepne.

Zwracamy uwage, ze uzytkownik korzysta z tej strony i jej funkcji na wtasng odpowiedzialno$é. Dotyczy to, w
szczegolnosci korzystania z funkcji interaktywnych (np. komentowanie, udostepnianie, ocenianie).

Dla oferowanej tutaj ustugi informacyjnej korzystamy z platformy technicznej i ustug firmy Facebook.

1. Przetwarzanie danych osobowych i cele ich przetwarzania

1.1 Czym sa dane osobowe?

Dane osobowe to wszelkie informacje odnoszace sie do zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osoby fizycznej, art. 4 nr 1 GDPR. Obejmujg one informacje takie jak: imie i nazwisko,
adres, numer telefonu i date urodzenia. Dane, ktdre nie pozwalajg na wyciggniecie jakichkolwiek
wnioskéw dotyczgcych Twojej osoby, takie jak dane statystyczne lub anonimowe, nie sg danymi
osobowymi.

1.2 Konkursy o nagrody

Jesli wezmiesz udziat w jednym z konkursdéw, organizowanych prze Zeppelin, poprzez komentarze,
wykorzystamy Twoje dane, w celu wybrania zwyciezcy i bedziemy mogli skontaktowa¢ sie z Tobg
réwniez takg drogg. Dane przestane nam przez zwyciezcow sg wykorzystywane wytgcznie, w celu
dostarczenia nagrody. Wszystkie dane dotyczgce uzytkownika zostang usuniete najpdzniej cztery
tygodnie po zakonczeniu konkursu, z wyjgtkiem danych zwyciezcéw. Dane te, nie bedg przekazywane
osobom ftrzecim i nie bedg wykorzystywane do celow reklamowych. Podstawg prawng przetwarzania
jest realizacja stosunku umownego (warunkoéw uczestnictwa) zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b) GDPR
pomiedzy uczestnikami, a nami.

1.3 Obstuga klienta

Jesli skontaktujesz sie z nami, z proshg o komentarz bezposrednio na naszym Fanpag‘u lub pod
jednym z naszych postow na Facebooku, wykorzystamy Twoje dane (np. Nazwisko, adres, numer
telefonu, adres e-mail, nazwe profilu), aby odpowiedzie¢ na Twojg prosbe, w najlepszy mozliwy sposéb.
Jezeli bedziemy potrzebowali danych osobowych, w celu przetworzenia Twojego zapytania, zawsze
bedziemy prosi¢ o podanie ich poza Facebookiem i za posrednictwem poczty elektronicznej, w celu
ochrony danych osobowych. Jesli mimo to umiescisz je u nas, ukryjemy ten komentarz dla twojej
wiasnej ochrony. Aby chroni¢ Twoje dane osobowe, zdecydowali$my sie nie korzystaé z bezposrednich
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wiadomosci. Dzieje sie tak, poniewaz "prywatne" srodowisko tych wiadomosci kusi do przekazywania
nam danych osobowych, takich jak numery klientéw. Jednak nie tylko przekazujesz nam te dane tutaj,
ale takze nieuchronnie na Facebooku. Podstawg prawng przetwarzania jest nasz uzasadniony interes,
zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f)y GDPR, w odpowiedzi na watpliwosci klienta.

1.4 Analizy i raporty — Insights

Jako operator Fanpage mamy dostep do tzw. Facebook Insights. Facebook Insights jest nieodzowng
czescig stron Fanpage na Facebooku i zawiera anonimowe dane statystyczne uzytkownikow, ktorzy
weszli w interakcje z naszym Fanpage'em i/lub naszymi tresciami na Facebooku. Dane te sg zbierane
za pomocg tzw. plikdw cookies, ktére sg ustawiane przez Facebook i z ktérych kazdy zawiera unikalny
identyfikator uzytkownika. Na przyktad Facebook gromadzi informacje o nastepujgcych dziataniach:

Wyswietlanie strony, postu, filmu, historii lub innej zawartosci zwigzanej z dang strong

Interakcja z historig

Subskrypcja strony lub jej rezygnacja

Oznaczenie strony lub postu przez ,Lubie to“ lub ich odznaczenie

Polecenie strony w poscie lub komentarzu

Komentarz, udziat lub reakcja na post na stronie (w tym rodzaj reakcji)

Ukrywanie tresci strony lub zgtoszenie jej, jako spam

Przesuniecie kursora myszy na link do strony lub nazwe albo zdjecie profilowe strony, aby zobaczy¢
podglad zawartosci strony.

Klikniecie na strone Internetowa, numer telefonu, przycisk "Zaplanuj trase" lub dowolny inny przycisk
na stronie.

Zobacz wydarzenie na stronie, zareaguj na wydarzenie (w tym rodzaj reakgji), kliknij na link, by wzig¢
udziat w wydarzeniu

Rozpoczecie rozmowy przez Messenger na stronie

Zobacz lub kliknij na artykut, w sklepie Internetowym

Oprécz powyzszych dziatan, Facebook zbiera nastepujgce dodatkowe informacje o akcji, o Tobie i o
przegladarce, z ktérej korzystasz:

Data i godzina podjetego dziatania

Kraj/miasto (szacowany na podstawie adresu IP lub profilu uzytkownika w przypadku uzytkownikow
zalogowanych)

Kod jezyka (z nagtéwka HTTP przegladarki i/lub ustawienia jezyka)

Wiek/grupa ptci (z profilu uzytkownika, tylko dla zalogowanych uzytkownikéw)

Poprzednio odwiedzane strony internetowe (z nagtéwka HTTP przegladarki)

Czy czynnos¢ zostata wykonana na komputerze, czy na urzgadzeniu mobilnym (z przegladarki
uzytkownika lub z aplikacji)

Identyfikator uzytkownika Facebooka (tylko dla zalogowanych uzytkownikéw)

Nie mamy dostepu do tych informacji zebranych przez Facebook. Facebook dostarcza nam, jako
operatorowi Fanpag‘a, wylacznie anonimowe analizy statystyczne i raporty na temat zebranych
informaciji.

Za zbieranie prezentowanych informacji o tzw. wydarzeniach i ich konsolidacje, w postaci anonimowych
podgladéw stron, ktére sg nam udostepniane przez Facebook, jako operator Fanpage‘a jestesmy
odpowiedzialni wspodlnie z Facebook Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour,
Dublin 2 w Irlandii, dlatego tez zawarliSmy z Facebookiem umowe o wspdlnej odpowiedzialnosci.
Informacje te, mozna znalez¢ na stronie:
https://www.facebook.com/legal/terms/page controller addendum. Tre$¢ umowy, mozna zobaczy¢ pod

adresem: https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data
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Gromadzac zebrane dane i konsolidujgc je, z anonimowymi statystykami, chcemy lepiej zrozumieé
odwiedzajgcych nasza strone i uzyska¢ wglad w to, jakie tresci na naszym Fanpage‘u sg interesujagce
dla odbiorcéw. W ten sposdb chcemy, jak najlepiej dostosowacé nasze tresci i zakres informacji na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) f GDPR, do potrzeb naszych odbiorcéw i odpowiednio je zoptymalizowac.

Mozliwosci odwotania sie

Jesli jestes aktualnie zalogowany na Facebooku jako uzytkownik, plik cookie zawierajgcy Twoj
Facebook ID znajduje sie na Twoim urzgdzeniu koncowym. Dzieki temu Facebook moze $ledzi¢, czy
jestes zalogowanym uzytkownikiem Facebooka. Dotyczy to roéwniez wszystkich innych stron na
Facebooku.

Aby tego unikng¢, nalezy wylogowaé sie z Facebooka lub wylgczy¢ funkcje "pozostan zalogowany",
usung¢ pliki cookies, z urzadzenia, zamkng¢ i ponownie uruchomi¢ przeglgdarke. Spowoduje to
usuniecie informacji z Facebooka, ktére mogg by¢é wykorzystane do natychmiastowe] identyfikacji
uzytkownika. Pozwala to na korzystanie z naszej strony bez koniecznosci ujawniania swojej identyfikacji
na Facebooku. Kiedy uzyskujesz dostep do interaktywnych funkcji strony (takich jak: komentarz,
udostepnianie, wiadomosci, itp.), pojawia sie ekran logowania na Facebooku. Po ewentualnej rejestraciji
jestes ponownie rozpoznawalny na Facebooku jako konkretny uzytkownik.

Aby uzyska¢ informacje na temat sposobu zarzadzania lub usuwania istniejacych informacji o
uzytkowniku, odwiedz ponizsze strony pomocy technicznej na Facebooku:
https://www.facebook.com/about/privacy; https://www.facebook.com/policies/cookies/

Aktualizacja i zmiana niniejszego oswiadczenia o ochronie danych osobowych

Najnowsze oswiadczenie o ochronie danych osobowych mozna w kazdej chwili pobrac, zapisacC i
wydrukowaé na naszej stronie internetowej pod adresem https://zeppelin.pl/przetwarzanie-danych-
osobowych/. Niniejsza polityka prywatnosci jest obecnie obowigzujgca i moze by¢ przez nas w kazde;j
chwili zmieniona i zaktualizowana na tej stronie. Dlatego zalecamy, aby odwiedza¢ naszg strone
internetowg, w celu zapoznania sie z wszelkimi aktualizacjami naszej polityki prywatnosci.

Prawa osob, ktérych dane dotycza

Jako podmiot w rozumieniu RODO przystugujg Ci prawa opisane ponizej. Aby dochodzi¢ tych praw,
mozna skorzysta¢ z opcji kontaktowej ponizej. Jesli masz pytania dotyczgce wykorzystania Twoich
danych, w zwigzku z Facebook Insights i/lub chcesz dochodzi¢ swoich praw jako osoby, ktérej dane
dotycza, prosimy o bezposredni kontakt z inspektorem ochrony danych osobowych na Facebooku.:
https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970

Jako dostawca sieci spotecznosciowych Facebook, ma bezposredni dostep do niezbednych informaciji,
a takze moze podjaé wszelkie niezbedne Srodki i niezwtocznie przekazac¢ informacje. Jesli jednak nasze
wsparcie jest nadal wymagane, jestesSmy do Twojej dyspozyciji.

» Prawo do informacji na mocy Art. 15 GDPR

» Prawo do poprawienia nieprawidtowych danych lub ich uzupetnienia zgodnie z Art. 16 GDPR
= Prawo do usuniecia danych zgodnie z Art. 17 GDPR

» Prawo do ograniczenia przetwarzania danych zgodnie z Art. 18 GDPR

» Prawo do przekazywania danych zgodnie z Art. 20 GDPR

» Prawo do sprzeciwu/cofniecia zgody na mocy z. Art. 21 GDPR

» Prawo do odwotania sie do organu nadzorczego zgodnie z Art. 77 GDPR

Prawo do odwotania sie do organu nadzorczego

Niezaleznie od wszelkich innych $rodkéw przewidzianych, w prawie administracyjnym lub sgdowym
masz prawo do ztozenia skargi do organu nadzorczego, w szczegolnosci w panstwie cztonkowskim, w
ktéorym mieszkasz, pracujesz lub w ktérym wystgpito domniemane naruszenie, jezeli uznasz, ze
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przetwarzanie Twoich danych osobowych narusza obowigzujgce przepisy GDPR. Organem
nadzorczym, ktory jest dla nas wtasciwy jest: Urzgd Ochrony Danych Osobowych, ul Stawki 2, 00-193
Warszawa, https://uodo.gov.pl/. Drogg elektroniczng, mozna skontaktowac sie z organem pod adresem
e-mail: kancelaria@uodo.gov.pl

7. Okres przechowywania danych osobowych/usuwanie danych osobowych

Usuwamy lub czynimy anonimowymi Twoje dane osobowe, gdy tylko, nie sg one juz potrzebne do
celéw, dla ktoérych je zebraliSmy lub wykorzystaliSmy zgodnie z powyzszymi paragrafami, chyba ze
dalsze przechowywanie Twoich danych osobowych jest wymagane przez obowigzek prawny lub
ustawowy wymaog ich przechowywania.

8. Mozliwos¢é kontaktu/lnspektor ochrony danych

Aby uzyskac¢ informacje na temat swoich danych osobowych, zgtosi¢ ich poprawienie, zablokowanie lub
usuniecie nieprawidtowych danych, a takze w celu uzyskania bardziej szczegétowych informacji na
temat ich wykorzystania, prosimy o kontakt z naszym Inspektorem ds. ochrony danych osobowych
Grupy pod nastepujgcym adresem:

Zeppelin GmbH
Konzerndatenschutzbeauftragter
Graf-Zeppelin-Platz 1

85748 Garching b. Miinchen

Tel: +49 89 32000 0

Fax: +49 89 32000 482

E-Mail: datenschutz@zeppelin.com

Pragniemy zwréci¢ uwage, ze informacje mogg by¢ dostarczone tylko wtedy, gdy podasz nam swoje
petne imie i nazwisko, aktualny i, jesli dotyczy, stary adres, date urodzenia i adres e-mail. Informacje te
sg wykorzystywane wytgcznie w celach poréwnawczych i w ten sposéb chronig przed otrzymywaniem
Twoich danych osobowych przez osoby nieupowaznione lub trzecie. Pozgdane i pomocne, ale
niekonieczne, sg rowniez wszelkie numery ofert, transakcji i/lub umow, ktére otrzymate$ od nas,
abySmy mogli szybciej zidentyfikowa¢ dane.

Dalsze informacje na temat ochrony danych osobowych mozna znalez¢é na stronie www.zeppelin.pl

Status: Kwiecien 2020
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