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MANITOU udziela gwarancji na kazde nowe, sprzedane przez siebie urzgdzenie. Gwarancja obejmuje
wszystkie wady czesci lub produkcji urzadzenia. Przez ,urzadzenie” rozumie sie maszyne, jej opcje i
osprzet posiadajgcy homologacje MANITOU

1.
a)

b)
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e)

Gwarancja:

rozpoczyna sie w dniu pierwszego uruchomienia (podpisanie miedzy stronami: Kupujacy —
Sprzedajacy nalezycie wypetnionego i prawomocnie podpisanego poswiadczenia przekazania
maszyny do eksploatacji),

obowigzuje w okresie: 12 miesiecy lub 2000 godzin, w zaleznosci, co wystgpi pierwsze
mozliwe jest odptatne przedtuzenie gwarancji, na odrebnych warunkach, do maksymalnie 60
miesiecy lub 6000 godzin, w zaleznosci, co wystapi pierwsze

obejmuje (oprécz nizej opisanych wyjatkéw): wymiane lub naprawe czesci, w przypadku,
ktérych stwierdzono wade produkcyjna, konstrukcyjng lub wade materiatu uzytego do ich
produkcji,

stosuje sie do urzadzenia pod warunkiem, ze bytlo ono eksploatowane, konserwowane i
poddawane przeglgdom, zgodnie z instrukcjg dostarczong wraz z urzgdzeniem, a takze przy
uzyciu oryginalnych czesci w warsztacie nalezacym do sieci dealeréw autoryzowanych przez
MANITOU.

Wymiana czy naprawa czesci w ramach gwaranciji nie przedtuza okresu obowigzywania gwarancji.

Wylacznie dealerzy autoryzowani przez MANITOU (lista dostepna na stronie internetowej
www.manitou.com) sg uprawnieni do wykonywania napraw w ramach gwarancji.

Gwarancja jest udzielana pierwszemu wiascicielowi maszyny i moze zostac przeniesiona na kolejnych
jej wtascicieli na pozostaty okres obowigzywania gwarancji.
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Wyijatki, w ktérych gwarancja nie obejmuje:

uszkodzen powstatych na skutek niewtasciwej eksploatacji, niezgodnej z zaleceniami
przekazanymi przez dealera, a zwlaszcza z tymi zamieszczonymi w instrukcji obstugi,
uszkodzen spowodowanych zaniedbaniem lub powstatych w wyniku jakichkolwiek innych
wypadkow (akty wandalizmu, pozar, itp.),

sytuacji, w ktérych zabezpieczenia dostarczone z wyposazeniem nie zostaly zamontowane
badz zostaly zniszczone, lub gdy systemy bezpieczenstwa zostaty rozregulowane Ilub
wytgczone,

wymiany czesci i elementdw eksploatacyjnych zuzywajacych sie lub narazonych na normaine
zuzycie w czasie uzytkowania urzgdzenia (filtry, Swiece zaptonowe, hamulce, sprzegta, pasy
napedowe, opony, farba itp.), ptyndw eksploatacyjnych (oleje, ptyn hamulcowy itp.) oraz
czesci, ktorych stopien zuzycia jest anormalny,

normalnych zabiegéw konserwacyjnych (takich jak regulacja, czyszczenie obwodu paliwa itp.),
modyfikacji urzgdzen wykonanych przez uzytkownika czy osobe trzecig, wykraczajgcych poza
specyfikacje producenta oraz wykonanych bez wczesniejszej pisemnej zgody MANITOU,

prac przeprowadzonych przez osoby nieposiadajgce autoryzacji MANITOU, ktére nie majg
wiedzy na temat zasad bezpieczenstwa i nie przeszty odpowiedniego szkolenia w zakresie
napraw i konserwacji urzgdzenn MANITOU, co moze wptynaé na funkcjonowanie, stabilnos¢ i
niezawodnos¢ tych urzadzen,

czesci czy elementow, ktére zostaty zastgpione przez komponenty nieoryginalne Ilub
zaadaptowane, a pochodzace z innego zrédta niz MANITOU,

kosztéw transportu, optat celnych, roznych optat podatkowych wynikajgcych z prac
zwigzanych z przeglgdami czy wypetnianiem gwarancji,

wozkdéw, ktérych numer seryjny zostat zmieniony, sfatszowany lub usuniety

sytuacji, w ktérych nie zostaty wykonane przeglady podczas przekazywania do eksploataciji i
w okresie obowigzywania gwarancji.
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Ani MANITOU, ani autoryzowani dealerzy nie mogg ponosi¢ odpowiedzialnosci za posrednie lub
bezposrednie konsekwencje unieruchomienia urzgdzenia w okresie obowigzywania gwarancji, tj.
wynajem maszyn, straty finansowe, straty produkcyjne, straty eksploatacyjne itp.

We wszystkich przypadkach umowna gwarancja nie zastepuje obowigzujgcych gwarancji prawnych.
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5.

Uruchomienie

Przekazanie do eksploatacji jest darmowe i powinno zostaé wykonane przez dealera
MANITOU.

Dealer sprawdzi ogolny stan techniczny maszyny, dziatanie, poziomy i ustawienia.

W tym samym czasie wskazowki dotyczace eksploatacji, bezpieczenstwa oraz konserwac;ji
urzadzenia powinny zostaé przekazane wiasciwej osobie w firmie oraz wszystkim pozostatym
uzytkownikom maszyny.

Przekazanie maszyny do eksploatacji rozpoczyna okres trwania umownej gwarancji i z tego
powodu ma ono szczegoélne znaczenie.

Po przekazaniu urzadzenia do eksploatacji dealer przekaze Panstwu potwierdzenie
przekazania do eksploataciji.

Ta procedura jest dowodem na to, ze dostarczone urzgdzenie jest zgodne z zamdwieniem,
jego stan nie budzi zadnych zastrzezen, instrukcja obstugi zostata przekazana oraz okreslone
zostaty wskazéwki dotyczgce eksploatacji i bezpieczenstwa.

Obowiazkowy przeglad, co 500 godzin lub 6 miesiecy:

Przeglad ten musi zosta¢ obowigzkowo wykonany, gdy uptynie ok. 500 godzin lub w ciggu 6
miesiecy, liczac od dnia uruchomienia maszyny (w zaleznosci, ktére z tych kryteriow
czasowych zostanie spetnione, jako pierwsze).

Plyny eksploatacyjne, robocizna i koszty dojazdu wynikajgce z tytutu tego przegladu zostang
zafakturowane.

Na zakonczenie tego pierwszego przegladu Klient musi podpisa¢ sprawozdanie z przegladu,
ktdére zostanie wtgczone do ksigzki konserwacji. Dealer zachowa jego kopie.

MANITOU zaleca przestrzeganie w przysztosci kontroli okresowych oraz kontroli ustalonych w
instrukcji obstugi.

W zaleznosci od warunkéw uzytkowania mozna zmniejszyé okres przeprowadzania
sprawozdania wedtug oceny dealera.

W celu uzyskania szczegdtowych informacji o przeglagdzie nalezy odnies¢ sie do instrukciji
obstugi dostarczonej razem z maszyna.

Nieuzasadnione wezwanie

W przypadku nieuzasadnionego wezwania serwisu, a w szczegolnosci, gdy wezwany do naprawy
maszyny personel techniczny Gwaranta stwierdzi, iz naprawa polegata na wykonaniu czynnosci
obstugi codziennej, lub drobnych regulacji nieistotnych z punktu widzenia gwaranciji, takich jak na
przyktad:

a)
b)

c)

Zmiana parametrow pracy maszyny na Zyczenie Kupujgcego;
dokrecenie opasek zaciskowych, potgczen Srubowych itp.

uzupetnienie elektrolitu, lub ptyndéw eksploatacyjnych itp.

5.1.W przypadku stwierdzenia, ze przyczyna awarii lezy po stronie Uzytkownika, wezwanie bedzie

uznane za nieuzasadnione.

5.2.W przypadku stwierdzenia nieuzasadnionego wezwania, reklamacja nie bedzie uznana, a

koszty wezwania i naprawy poniesie Kupujacy.



